
         
         
 
 

 
 
Communiqué 
Lyon, le 7 novembre  2011 
 
 
Adecco certifie le professionnalisme de ses intérim aires. 
 
 
En réponse aux attentes des entreprises comme de se s intérimaires, Adecco met en 
place une évaluation et une certification des compo rtements professionnels, fondée 
sur des critères factuels.  
 
 
Dans l’objectif de garantir davantage le professionnalisme des intérimaires, il s’agit de 
permettre au client d’évaluer à partir d’éléments objectifs, le comportement professionnel 
de l’intérimaire, en complément du process d’évaluation des compétences fait par 
l’agence. 
 
Cette évaluation est basée sur 7 critères, en conformité avec les exigences de non 
discrimination et de la loi « informatique et libertés », tels que la ponctualité ou le respect 
des consignes de travail. Elle se fait en quelques minutes via une interface web et permet 
ensuite à l’intérimaire, à partir de 3 évaluations positives, d’obtenir une certification qui 
sera attestée par un certificat annuel.   
 
Après plusieurs mois de tests, ce nouveau système d’évaluation objectif et rapide se 
révèle être un véritable atout pour les intérimaires dans leur recherche d’emploi. Forts de 
cette nouvelle certification qui renforce leur employabilité, ils considèrent que leur 
comportement, leur assiduité et leur professionnalisme sont davantage reconnus. 
 
En effet, côté clients, cette certification apparait comme un gage de professionnalisme 
supplémentaire.  
 
Enfin ce système d’évaluation porte une attention toute particulière aux consignes de 
Prévention Sécurité puisque près de la moitié des critères notés porte sur ces questions : 
vérification de la transmission des consignes, du respect du règlement intérieur et du port 
des équipements de protection. 
 
Le renforcement de la fiabilité et du professionnalisme sont donc bien les objectifs de cette 
nouvelle démarche qui permet de répondre au mieux aux attentes des candidats et des 
clients.  
 
 
Contacts presse Groupe Adecco :  
Pierre Ananou – Agence Ketchum Pleon – 01 56 02 35 04 – 06 18 90 33 87 –  
pierre.ananou@ketchumpleon.fr  
Elsa Portal – Agence Ketchum Pleon – 01 53 32 64 66 – 06 21 54 34 71 – 
elsa.portal@ketchumpleon.fr  
 
 
Audrey LINY – Responsable des relations médias groupe Adecco -  01 77 69 10 57 – 06 46 53 40 
45 audrey.liny@adecco-groupe.fr 
Sarah-Pearl BOKOBZA– Directrice relations médias Groupe Adecco France - 01 77 69 10 57- 06 
10 86 01 72 – sarah.pearl.bokobza@ adecco-groupe.fr 

 



 
 
 
A propos d’Adecco France 
A propos d’Adecco 
Adecco,  premier réseau d’agences d’emploi en France, a développé un savoir-faire unique de proximité pour proposer aux 
candidats, aux entreprises et  aux administrations des services recouvrant l’ensemble des contrats : intérim, CDD, CDI et 
contrats de formation. Acteur clé de l’emploi, Adecco défend une démarche socialement et humainement responsable sur le 
marché de l'emploi, en  travaillant à la santé et la sécurité au travail de ses salariés, à l’insertion des personnes en situation 
de handicap, à la promotion de la diversité et la lutte contre les discriminations et à l’insertion par l’économique.                            
En 2010, les  3 500 collaborateurs Adecco des  820 agences d’emploi de France ont placé près de  7 000 personnes en 
CDD ou CDI et font travailler chaque jour  plus de 100 000 personnes dans  29 000 entreprises.  
Des informations complémentaires sont consultables sur www.adecco.fr 
 
 

A propos du Groupe Adecco en France 

Le Groupe Adecco est un Groupe d’emploi,  leader mondial des services en ressources humaines. En France, le Groupe 
Adecco  couvre tous les champs de l’emploi. Le placement de candidats intérimaires, cœur du métier, s’est enrichi de 
compétences spécifiques : conseil en recrutement et organisation, intérim spécialisé,  recrutement de cadres, formation, 
gestion du capital humain, externalisation de services, en s’appuyant sur un ensemble de marques expertes dans leur 
domaine : Adecco, Adecco Medical, Adecco Parcours et Emploi,  Adecco à domicile, Adecco Formation, Adia, Adjust HR, 
Ajilon, Alexandre Tic, Altedia, Badenoch&Clark, Datavance, Experts et Idées intérim. Pour réaliser l’adéquation parfaite entre 
les ambitions des candidats et les besoins des entreprises, Adecco a adopté une organisation par lignes d’expertise : 
Industrie, Office, Vente Marketing et Evénementiel, Technologies de l’Information, Médical et Science, Ingénierie, Finance et 
Juridique, Conseil stratégique et opérationnel en RH et communication 

En 2010, grâce à ses réseaux répartis sur toute la France, le Groupe  Adecco  a  fait travailler par semaine  140 000 
intérimaires dans  28  000  entreprises et a placé, sur l’année  en CDD ou CDI plus de 9 000  personnes. 

Des informations complémentaires sont consultables sur  www.groupe-adecco-france.fr  

 
À propos du Groupe Adecco dans le Monde 

 
Situé à Zurich (Suisse), le Groupe Adecco est le leader mondial des services en Ressources Humaines. Avec plus de 
33.000 collaborateurs et plus de 5.500 agences réparties dans plus de 60 pays à l’échelle mondiale, le Groupe Adecco offre 
une vaste gamme de services et fait le lien entre plus de 750.000 candidats et 100.000 clients chaque jour. Les services 
proposés s’inscrivent dans un vaste cadre de catégories différentes telles que le travail temporaire, le placement permanent, 
l’externalisation, le consulting et la réinsertion. Groupe Adecco figure dans la liste des 500 plus grandes entreprises du 
monde (classement Forbes).  
 
Adecco S. A. est enregistré en Suisse (ISIN: CH0012138605) et est coté à la bourse suisse (SIX Swiss Exchange ADEN).  
 


